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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP € o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento
de uma contratago, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugéo. Ele serve
de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da contratagéo.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento de demanda, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as
informagdes necessérias para subsidiar a tomada de decisdo e o prosseguimento do respectivo
processo de contratagdo.

Unidade Requisitante

Secretaria Municipal de Administragdo

Alinhamento com o Planejamento Anual

A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdo no plano de contratagdes anual da Organizagdo
pois se trata de uma contratagdo ndo onerosa.

Equipe de Planejamento
Domingas Souza Silva
Railton Rodrigues da Cruz

Problema Resumido

A Prefeitura Municipal de Formosa da Serra Negra enfrenta com sistema de licitagdo que atenda de forma
integral as normas impostam pela lei 14.133/2021.

Em atendimento ao inciso I do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira etapa
do planejamento do processo de contratagdo e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a melhor
solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

A Lein® 14.133 de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, em seu art.
17, §2°, estabelece que as licitagdes serdo realizadas preferencialmente sob a forma eletrénica.

Para cumprir tal determinagéo, os entes federativos podem optar por desenvolver sistema de pregdo
eletronico proprio, utilizar o Portal de Compras Publicas do Governo Federal ou contratar sistema
eletronico fornecido por pessoa juridica de direito privado, desde que mantida a integragdo com o
PNCP, nos termos do art. 175, §1° da referida Lei n® 14.133/2021.
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Considerando os custos e o tempo envolvidos na criagdo, aperfeigoamento e manutengéo de solugdo
tecnoldgica para a realizagdo de licitagdes sob a forma eletronica, o desenvolvimento de sistema
pelo proprio municipio se apresenta, no caso concreto, inviavel e atentatorio aos principios previstos
no art. 5° da Lei n® 14.133/2021.

A segunda alternativa ¢ a utilizagdo do Portal de Compras Publicas do Governo Federal, que possui
diversas limitagdes relacionadas a suporte, treinamento aos usudrios, sistematica de inclusdo
individualizada dos itens dos certames, falta de integragdo com os sistemas do municipio,
impossibilidade de customizagdo, inexisténcia de funcionalidades destinas a suprir necessidades
especificas do municipio, dentre outras.

Assim, faz-se necessario ao municipio, no exercicio de seu poder discricionario, identificar a
solugdo tecnoldgica, para a realizagdo de licitagdes sob a forma eletronica, a ser fornecido por
pessoa juridica de direito privado, sem custo para a administragdo, que melhor atenda as suas
necessidades e que esteja em conformidade com os principios e exigéncias estabelecidos na Lei de
Licitagcdes a Contratos Administrativos.

2.1. Motivagao/Justificativa

O objetivo deste Estudo Técnico Preliminar (ETP) é identificar a solugdo de tecnologia da
informagdo disponivel no mercado para cessdo gratuita de uso de software de portal de compras
publicas, devidamente integrado ao Portal de Contratagdes Publicas (PNCP), para a realizagdo de
licitagdes sob a forma eletronica, que melhor atenda as necessidades do municipio, que se apresente
mais vantajosa para esta Administragdo e que esteja de acordo com os principios e exigéncias
estabelecidos na Lei n° 14.133/2021, Lei de Licitagdes a Contratos Administrativos.

Identificagdo da Area requisitante Nome do responsavel
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DOMINGAS SOUZA SILVA

A solugdo tecnoldgica objeto deste ETP, consubstanciada em sistema para a realizacdo de licitagdes
sob a forma eletronica, devera possuir, dentre outras, as seguintes caracteristicas para cumprir com
o propésito de atender as demandas do municipio:

1. Facilidade de acesso e de cadastro;
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Suporte técnico oferecido;
Integra¢do com os sistemas de gestdo utilizados pelo municipio;
Integragdo com o PNCP;
Oferta de agdes de capacitagdo e treinamento para sua utilizag¢do;
Historico de disputas nos certames realizados na plataforma;
Transparéncia, para assegurar 0 acesso e o controle social, materializada na
disponibilizag¢do dos dados constantes da plataforma privada ao publico em geral, no
formato de dados abertos, bem como aos 6rgdos de controle e fiscalizag@o, por intermédio
da permissdo de acesso e extragdo das informagdes via fornecimento de bases estruturadas;
Capilaridade, para garantir maxima abrangéncia da licitagao;
Maior volume de fornecedores cadastrados;

. Razoabilidade das taxas cobradas aos licitantes, para estimular a participagdo de

interessados e a competitividade;

Possibilidade de pagamento por participagdo em licitagdo unica, e ndo somente mediante
planos de assinatura, comissionamento ou incidéncia de taxas variaveis como, por exemplo,
sobre um percentual da proposta do licitante vencedor;

Seguranga das operagdes e dos dados (inviolabilidade do ambiente);

Utilidade das funcionalidades disponibilizadas;

Auséncia de dispéndio financeiro (gratuidade) para o municipio;

Possibilidade de inclusdo dos itens dos certames mediante upload, sem a necessidade de
inclusdo manual e individualizada;

Sitio eletronico com enderego proprio e customizavel;

Armazenamento em nuvem (cloud storage);,

Hospedagem em servidor com link dedicado;

Treinamento técnico continuado aos usuarios durante a vigéncia do contrato;

Manutengao corretiva e preventiva;

Servigo de atendimento ao consumidor (SAC), em horario comercial;

Disponibilizar multicanais de atendimento para licitantes, pregoeiros e demais usuarios;
Possibilidade de customizagdo para se adequar as normas municipais ou estaduais;
Possibilidade de personalizagdo de formularios e relatorios gerenciais;

Permitir o ajuste de pardmetros para adequagdo as necessidades locais;

Pesquisa, visualizagdo e download de editais de forma online e gratuita;

Disponibilizar as seguintes funcionalidades: permitir publica¢do do aviso de editais; permitir
apresentagdo de esclarecimento e impugnagdes; permitir a apresentagdo de propostas
eletronicas e envio de documentagdo de habilitagdo; permitir abertura da cessdo publica;
permitir envio de lances em fase competitiva, habilitagdo, intengdo de recursos, adjudicagdo e
homologagdo; permitir credenciamento de fornecedores e de seus representantes legais.

Cessdo de uso de 1(um) sistema para a realizagdo de licitagdes sob a forma eletronica, sem custo para o
municipio.
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{ENTO E ANALISE COMPARATIVADASSOLUGOES

Os entes da federativos, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021, podem utilizar trés tipos de solugdes
tecnoldgicas para realizagdo dos certames licitatorios na forma eletronica:

a) Sistema de Compras do Governo Federal (COMPRASGOV)
b) Sistemas Proprios
¢) Sistemas Privados

a) SISTEMA COMPRASGOV

Embora seja o Gnico sistema gratuito tanto para administragdo quanto para os licitantes, o Sistema de Compras
do Governo Federal — COMPRASGOV nio atende as necessidades do negécio em razdo de diversas
limitagdes, dentre as quais destacam-se: sistema ndo customizavel; impossibilidade de integragdo com os
sistemas desta administragdo; inexisténcia de relatorios gerenciais personalizados; impossibilidade de
importagédo e exportagdo de dados em layouts proprios e padronizados; inexisténcia de servigo de atendimento
ao consumidor (SAC) adequado; inexisténcia de treinamento continuado na sede da contratante;
indisponibilidade de suporte técnico especializado em horério comercial; necessidade de inclusdo manual e
individualizada de itens dos certames; impossibilidade de compatibilizagdo com normas e regulamentos
municipais e estaduais, dentre outros.

b) DO SISTEMA PROPRIO

O desenvolvimento de um novo software de compras publicas implicaria elevado custo a esta administragdo,
além da necessidade de constantes investimentos para assegurar o correto funcionamento, esbarrando ainda na
intempestividade da solugfo, haja vista a exiguidade dos prazos normatizados e definidos nos diplomas legais
vigentes.

Na hipétese de adogdo de um sistema proprio de outro 6rgdo mediante cessdo de uso ou transferéncia de
tecnologia (ndo onerosa), os custos referentes a customizagdo, parametrizagdo ou compatibilizagdo com as
normas e com os regulamentos préprios, ao desenvolvimento de inovagdo e de novas funcionalidades, a
integragdo aos sistemas desta administragdo, bem como o tempo necessario para que tais ajustes fossem
implementados, ndo seriam despreziveis. Ademais, ndo haveria garantia de atendimento das necessidades do
negocio, tais como: disponibilizagdo de Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC) adequado; treinamento
técnico continuado de usuérios; equipe especializada para garantir a manutengdo corretiva e preventiva;
infraestrutura, datacenter e seguranga para o armazenamento de dados e integridade dos dados do proprio
sistema, dentre outros.

¢) SISTEMAS PRIVADOS

Os sistemas eletronicos fornecidos por pessoas juridicas de direito privado apresentam vantagens em relag@o
as demais alternativas quanto ao atendimento das necessidades especificas do municipio, por ostentarem as
seguintes caracteristicas:

a) Agilidade: a customizagdo da plataforma permite a criagdo de fluxos de trabalho mais eficientes,
agilizando os processos de compra e reduzindo o tempo entre a identificagdo da necessidade e a
contratacdo do fornecedor;

b) Flexibilidade: as plataformas podem ser parametrizadas para atender as necessidades especificas de
regulamentos proprios;
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¢) Inovagdo: a parceria com empresas privadas pode estimular a introdug@o de novas tecnologias e

solugdes inovadoras no setor publico, promovendo a modernizagdo dos processos, transparéncia e maior
controle social;

d) Redugdo de custos: os sistemas ndo geram custos para o ente federativo e a otimizag¢do dos processos
geram economias significativas para a administragao;

e) Transparéncia: as plataformas permitem o acompanhamento em tempo real das agdes e decisdes durante
todas as etapas do processo;

f) Integrag@o com outros sistemas: a integragdo com sistemas, com RP’s ou outros sistemas de gestéo,
facilitando a gestdo de compras e reduzindo os riscos de erros;

g) Customizagdo: a customizagdo da plataforma permite a criagio de catalogos de produtos e servigos
especificos para cada 6rgdo publico, facilitando a busca e a parametrizagdo das descri¢des;

h) Redugdo do papel: A digitalizagdo dos processos reduz a utilizagdo de papel, contribuindo para a
sustentabilidade e a preservagdo do meio ambiente.

A partir das exigéncias descritas no topico 4. NECESSIDADES DO NEGOCIO, a solugdo tecnoldgica objeto
deste ETP pode ser desenvolvida por diversos fornecedores privados.

Por se tratar de solugdo tecnoldgica cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos em edital, por meio de especificagdes usuais de mercado, resta evidente que a referida solugédo se
enquadra na hipétese de bens e servigos comuns, conforme definido no art. 6°, XIII da Lei n® 14.133/2021.

Assim, caso houvesse onerosidade para a administragdo, a aquisi¢do da referida solugdo tecnoldgica deveria
se dar por meio de pregdo, que é a “modalidade de licitagdo obrigatoria para aquisi¢do de bens e servigos
comuns, cujo critério de julgamento poderd ser o de menor pre¢o ou o de maior desconto”, nos termos do
artigo 6°, XLI, da Lei n® 14.133/2021.

Entretendo, uma das caracteristicas que a solugdo tecnoldgica deve ostentar para cumprir com seu propdsito
de atender as demandas do municipio é a gratuidade, o que inviabiliza a competi¢do por menor pre¢o ou maior
desconto. Ou seja, ndo € possivel licitar com base no valor financeiro, ja que o sistema devera ser fornecido
para a Administragdo de forma gratuita.

O estabelecimento de critério de julgamento pelo menor preco cobrado aos licitantes também € inviavel.
Primeiramente, ndo ha previsdo legal para licitar com base nesse critério. Em segundo lugar, ndo foi
identificada solugdo que pratique os menores precos em todos os planos de acesso disponiveis (anual,
semestral, trimestral, mensal e por certame), de forma que, por exemplo, as que cobram menor prego por tinico
certame ou em uma determinada periodicidade, cobram proporcionalmente mais em outros planos de acesso,
ndo havendo diferenga significativa quando avaliada a média de pregos cobrados em todas as formas de acesso
disponibilizadas aos licitantes. Em sintese, as potenciais solu¢des identificadas estdo de acordo com o
entendimento do Tribunal de Contas da Unido, que no Acérdao TCU 1.121/2023-Plenario, admitiu a cobranga
pelo uso e manutengdo das plataformas privadas de pregdo eletronico, desde que em valores razoaveis e que
seja disponibilizada a op¢do de pagamento por participagdo em licitagdo tinica, e ndo somente mediante planos
de assinatura.

Outro aspecto que inviabiliza a competig¢do € a inexisténcia de parametros que possam mensurar objetivamente
a qualidade e o desempenho do objeto em quesitos como facilidade de uso e acesso, qualidade do suporte e do
treinamento, adequabilidade do sistema, dentre outros.

A escolha do sistema, portanto, passa por critérios de grande subjetividade, que afastam o carater objetivo da
decisdo, cabendo ao gestor publico, no exercicio de seu poder discricionario, justificar qual solugdo melhor se
adequa as necessidades do ente federativo.
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Assim, por for¢a dos aspectos mencionados, a contratagdo podera ser direta, uma vez que a licitagdo ¢
inexigivel por inviabilidade da competigdo nos termos do caput do art. 74 da 14.133/2021, que dispde: “E
inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicdo ...”.

Ademais, além de inexigivel por inviabilidade de competigdo, a licitagdo ndo ¢ dispensavel, com fundamento
no art. 75, inciso I, e §1°, da Lei n® 14.133/2021, tendo em vista que ndo havera despesa para a unidade gestora
com a contratagdo da solugdo indicada neste ETP e nem com objetos de mesma natureza, desta forma
impossibilitando um julgamento de valor fundamento primordial para contratagdo por qualquer modalidade
que ndo seja INEXIGIBILIDADE:

Ap6s levantamento e analise das alternativas disponiveis no mercado, foi identificada a plataforma privada
BRCONECTADO, ofertada pela empresa GM Tecnologia e Informagdo LTDA, que demonstrou atender as
demandas descritas no item 4. NECESSIDADES DO NEGOCIO, tendo em vista que: possui facilidade de
acesso e de cadastro; possui suporte técnico; possui integragdo com os sistemas de gestdo utilizados pelo
municipio; se encontra devidamente integrado ao PNCP; disponibiliza agdes de capacita¢do e treinamento para
sua utilizagdo durante a vigéncia do contrato; disponibiliza historico de disputa nos certames realizados na
plataforma; possui transparéncia, para assegurar o acesso e o controle social, materializada na disponibiliza¢do
dos dados constantes da plataforma privada ao publico em geral, no formato de dados abertos, bem como aos
orgdos de controle e fiscalizagdo, por intermédio da permissdo de acesso e extragdo das informagdes via
fornecimento de bases estruturadas; possui capilaridade, estando presente em 16 estados da federag@o; possui
consideravel volume de fornecedores cadastrados; as taxas cobradas aos licitantes sdo moddicas e de acordo
com o mercado, ndo comprometendo a competitividade; disponibiliza pagamento por participagdo em licitagdo
Gnica, e ndo somente mediante planos de assinatura, sem comissionamento ou incidéncia de taxas variaveis
como, por exemplo, sobre um percentual da proposta do licitante vencedor; demonstra seguranga das operagdes
e dos dados (inviolabilidade do ambiente); demonstrou utilidade das funcionalidades disponibilizadas; nao
exige dispéndio financeiro para o municipio; a inclusdo dos itens dos certames pode ser feita mediante upload,
sem a necessidade de inclusdo manual e individualizada; disponibiliza sitio eletrénico com enderego proprio e
customizavel; dispde de armazenamento em nuvem (cloud storage); possui hospedagem em servidor com link
dedicado; disponibiliza treinamento técnico continuado aos usuérios durante a vigéncia do contrato; oferta
manutengdo corretiva e preventiva; mantém Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC), em horério
comercial; disponibilizar multicanais de atendimento para licitantes, pregoeiros e demais usudrios outros;
possibilita customizagdo para se adequar as normas municipais ou estaduais; possibilita a personalizag¢do de
formularios e relatorios gerenciais; permite o ajuste de parametros para adequag@o as necessidades locais;
disponibiliza pesquisa, visualizagido e download de editais de forma online e gratuita; disponibiliza as seguintes
funcionalidades: permitir publicagdio do aviso de editais; permitir apresentagdo de esclarecimento e
impugnagdes; permitir a apresentagdo de propostas eletronicas e envio de documentagdo de habilitagdo;
permitir abertura da cess@o publica; permitir envio de lances em fase competitiva, habilitagdo, intengdo de
recursos, adjudicagdo e homologagdo; permitir credenciamento de fornecedores e de seus representantes legais.

Foi identificado ainda que o Portal BRCONECTADO apresenta /ayout simplificado, proporcionando uso
imediato e simplista do processo de trabalho, facilitando a busca por oportunidade de negdcio na plataforma.

O Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC) do referido sistema esta disponivel em horario comercial e ¢
acessivel por meio de diversos canais de comunica¢do. Por meio dele sdo fornecidas orientagdes ao
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usuario/(fornecedor), bem como aos membros da CPL, equipe de apoio, pregoeiros, agentes de contratagdes e
autoridades superiores, sobre a utilizagdo correta do sistema de compras, sendo ainda possivel obter
informagdes técnicas e enviar criticas e sugestdes acerca dos servigos prestados.

Merece ainda destaque a funcionalidade que permite a qualquer cidaddo interessado assistir, em tempo real, as
sessdes publicas, podendo pedir esclarecimentos, impugnar editais, acessar informagdes relativas a
impugnagdo, esclarecimento, recursos, razdes, contrarrazdes, possibilitando maior transparéncia, controle
social, e fiscalizagdo dos 6rgdos competentes, em todas as fases do processo licitatorio, e ainda apds sua
conclusdo, em virtude da possibilidade do acesso e extragdo das informagdes mediante download sem
identificagdo do interessado.

Verifica-se ainda que o sistema BRCONECTADO, possui requisitos de seguranga que visam a garantir a
prote¢do dos dados pessoais dos usudrios, em conformidade com as leis de protegdo de dados (LGPD e
GDPR). O sistema utiliza criptografia para proteger a confidencialidade e integridade das informagdes, tanto
em armazenamento quanto em transito, possuindo caracteristicas de seguranga que também se estendem ao
ambiente em nuvem (AWS), que oferece niveis de seguranga equivalentes aos de uma estrutura fisica. O
acesso ao sistema é controlado por meio de logins e senhas individuais e os usuarios sdo responsaveis pelas
agOes realizadas sob suas identidades digitais. Além disso, o sistema demonstrou ser capaz de identificar e
mitigar riscos em todas as etapas do processo, registrando todas as agdes para fins de auditoria, mediante
registro de logs.

Os resultados benéficos que esta Administragdo estima obter com a contratagdo sdo os seguintes: economia
em razdo da auséncia de dispéndio financeiro; maior economicidade nos procedimentos licitatérios realizados;
aumento da competitividade; mais seguranga, celeridade e eficiéncia na realizagdo dos certames;
personalizagdo de formuléarios e relatorios gerenciais; integragdo com outros sistemas existentes; mais
transparéncia para a sociedade e para os 6rgdo de fiscalizagdo e controle; treinamento e capacitagdo dos
usudrios do sistema acerca dos processos licitatorios regulados pela Lei n® 14.133/2021.

Nao ha providéncias a serem adotadas pela administragdo previamente a celebragéao do contrato.
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Diante de toda a analise desenvolvida no presente instrumento, mostra-se VIAVEL a contratagio direta da
solugdo tecnolégica indicada, com fundamento no caput do art. 74 da Lei n® 14.133/2021.

Formosa da Serra Negra - MA, 30 de setembro de 2024

- {lfu‘mifv\ﬂmm %&{\%\
DOMINGAS SOUZA SILVA
Secretario Municipal de administragdo

7~ Railton Rodrigues da Cruz
Agente de Contratagdo
001/2024
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